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Bedienungsanleitung Mobilruf-Gerat (Climax Mobile Pro)

Beim Verlassen der Wohnung

Sobald Sie Ihre Wohnung verlassen, nehmen Sie
immer das Mobilteil mit.

Dafur nehmen Sie es einfach aus der
Basisstation.

Ihr Mobilteil

Wenn Sie Ihre Wohnung wieder betreten,
stellen Sie das Mobilteil wieder sofort

in die Basisstation.

Ein Signalton ertdnt und die Lampe

in der Basisstation leuchtet

dauerhaft blau.

Notruf auslosen

Bei einem Notfall driicken Sie einfach die blaue
Notruftaste — Ganz egal ob sie diese auf der Basisstation,
dem Mobilteil oder ihrem Handsender driicken und
unabhangig von lhrem Aufenthaltsort! Das Gerat Die Notruftaste am
stellt so schnell wie moglich eine Handsender
Sprechverbindung zur Zentrale her, die Ihnen
umgehend kompetente Hilfe vermittelt. Ihre aktuellen Standort-
Informationen werden zudem automatisch an die Zentrale Ubermittelt.

Aktivitatsuberwachung

Bitte ziehen Sie morgens und abends das Mobilteil aus der Basisstation und setzen es
anschlieBend wieder hinein. Ansonsten erinnert Sie das Gerat nach 25 Stunden daran. Falls
Sie dann nicht reagieren, wird automatisch die Zentrale benachrichtigt.

Notrufzentrale jederzeit unter & 07441 867-1555
oder

zu den Burozeiten Abteilung Hausnotruf/Mobilruf unter & 07441 867-1500 Verfligung.
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Hinweise zur optimalen Funktion Ihres MobilRuf-Service-Systems

° Anderungen im Bereich Ihrer Daten, z.B. zu Bezugspersonen, Hausarzt, Telefonnummern,
Bankverbindungen, Krankheiten usw. missen uns unverzuglich mitgeteilt werden. Nur so konnen wir Sie
optimal betreuen.

e Umim Notfall sicher zu Ilhnen zu gelangen, lassen Sie bitte keine Schliussel von innen in den Zugangsturen
stecken. Auch Turketten oder Riegel konnen uns den Zugang versperren.

e Beim Einbau neuer Schldsser sind wir und lhre Bezugspersonen darauf angewiesen, dass Sie uns
unverzuglich daruber informieren und entsprechende Schlussel zur Verfigung stellen, damit wir im Notfall
schnell und sicher in lhre Wohnung gelangen. Das DRK haftet nicht fir Schaden, die aufgrund falscher
Schlissel geschehen.

e Sollten Sie in einer Notsituation nicht in der Lage sein, Uiber den Handsender oder die Notruftaste einen
Alarm zur Hausnotruf-Service-Zentrale zu senden, wird Uber die 25-Stunden Aktivitatskontrolle
(Aktivitatsiberwachung) zeitversetzt nach Ablauf der Rest Zeit ein Alarm zur Hausnotruf-Service-Zentrale
gesendet.

e Verzichten Sie auf die Funktion der Aktivitatsuberwachung, sollten Sie eine alternative tagliche
Aktivitatskontrolle z.B. durch Angehdrige/Nachbarn schaffen, das DRK kann auf Grund der fehlenden
Alarmmeldung keine Hilfe leisten und haftet folglich nicht fur die dadurch entstehende Situation.

Hinweise zur Mobilfunkverbindung

Die vereinbarten Leistungen vom DRK-Vertragspartner konnen nur dann erbracht werden, wenn der Notrufin
der Zentrale eingeht, d.h. wenn zwischen Mobilruf-Gerat und Zentrale eine genugend stabile oder andauernde
Verbindung hergestellt wird. Hierzu ist die Funktionsfahigkeit des Mobilfunknetzes erforderlich. Soweit
Schaden aus entsprechenden Storungen oder Ausfallen entstehen, die auBerhalb des Einflussbereichs des
DRK-Vertragspartners liegen, ist eine Haftung ausgeschlossen.

Reinigungshinweis fur Ihren Handsender

Bitte reinigen Sie den wasserdichten Handsender ausschlieBlich mit lauwarmem Wasser, einer leichten
Handseife oder Geschirrspulmittel.

Verwenden Sie unter keinen Umstanden aggressive Reinigungsmittel, wie z. B. Essig, Alkohol oder
Desinfektionsmittel.

Technische Storungen

Das Mobilruf-Servicegerat verfugt Uber ein Stromkabel und die Leitungen werden permanent vom Gerat
Uberwacht. Sollte eine der Leitungen gestort sein, gibt das Gerat eine entsprechende akustische
Fehlermeldung ab.

So konnen Sie die Fehler beheben

Akku leer

Leuchtet die Status-LED von lhrem Mobilteil rot und die Durchsage ,,Akku leer, bitte Akku laden® ertont, stecken
Sie ihr Mobilteil bitte wieder in die Basisstation. Dadurch wird es wieder geladen. Falls Sie nicht reagieren, ruft
die Hausnotruf-Zentrale Sie an und teilt Ihnen mit, das Gerat zu laden.

Kein Mobilfunk-Empfang
Blinkt die Status-LED Ihres Mobilteils orange, ist kein Mobilfunk-Empfang vorhanden. Begeben Sie sich in
Regionen, in denen wieder Mobilfunk-Empfang vorhanden ist, erlischt die Lampe von allein.

Bitte machen Sie nach Behebung der Storung einen Probe-Ruf Uber den Handsender.




